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ИЗ ОПЫТА РАБОТЫ

Современное высшее педагогическое 
образование ориентировано на подготовку 
специалиста, готового к действию в раз-
нообразных профессиональных ситуациях, 

использующего инновационные методы 
работы, владеющего современной теорией 
и практикой обучения и воспитания, ори-
ентированного на социально значимые из-
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менения и на активный отклик в рамках ин-
дивидуальных и общественных проблемных 
ситуаций.

 Решение современных задач в професси-
ональном педагогическом образовании, на 
наш взгляд, целесообразно рассматривать 
в контексте «технологического» подхода 
(предварительное проектирование учебно-
воспитательного процесса, уточнение учеб-
ных целей и последовательная процедура 
их достижения, включая подбор критериев 
их измерения и оценки, точное описание 
условий обучения, коррекция учебного про-
цесса, оперативная обратная связь, итоговая 
оценка деятельности). Вслед за М. В. Кла-
риным, одним из направлений педагогиче-
ской технологии, мы видим использование 
технических средств в обучении [3], интерес 
к которому растет год от года [2, 4, 5]. Не-
маловажное значение имеет персонализация 
и искусство владения процессом педагоги-
ческой технологии [7].

В 2010-2011гг нами совместно со студен-
тами была предпринята попытка создания 
учебно-методического комплекса «открыто-
го» типа «Педагогические технологии: опыт 
в РФ» на базе 4 курса специальности «со-
циальная педагогика» («Методика и техно-
логия работы социального педагога»), 2 и 5 
курсов специальности «социальная работа» 
(«Социально-педагогические технологии 
работы с населением») НГПУ. 

По своей структуре УМК представля-
ет собой электронный дистанционный ги-
пермедийный учебный курс, содержащий 
отличительные черты обучающего цикла: 
общая постановка цели обучения, переход 
от общей формулировки цели к ее конкрети-
зации: предварительная (диагностическая) 
оценка уровня обученности учащихся  – со-
вокупность учебных процедур (включая 
коррекцию обучения на основе оперативной 
обратной связи) – оценка результата. При-
знаки воспроизводимого строения обеспе-
чивают учебному процессу «модульный» 
характер («единицы», имея общую структу-
ру, наполняются разным содержанием) [6]. 
УМК имеет 4 блока: «Нормативно-правовая 
база», «Социально-педагогические техно-
логии, методики, программы», «База разно-
видностей тестовых заданий», «Форум».

Содержание, структура и особенности 
электронного методического комплекса от-

вечают нормативным моделям компетентно-
сти, отображающим научно обоснованные 
требования к квалификационным характе-
ристикам будущих социальных педагогов 
и социальных работников. Ориентируясь 
на предъявляемые требования, мы создали 
ЭУМК «открытого» типа, подразумеваю-
щий возможность пополнения, наращивания 
содержания/контента, базы тестов/заданий, 
внесения дополнений и обновлений в раз-
мещенную в ЭУМК образовательную нор-
мативно-правовую базу учащимися в рамках 
дисциплин «Методика и технология работы 
социального педагога» и «Социально-педаго-
гические технологии работы с населением».

Учебно-методический комплекс имеет 
целью помощь в наиболее полном усвоении 
студентами дисциплины «Методика и тех-
нология работы социального педагога» (для 
специальности «социальная педагогика»)/ 
«Социально-педагогические технологии 
работы с населением» (для специальности 
«социальная работа»); создание условий 
для формирования и развития профессио-
нальной педагогической компетентности 
(включая сетевую компетентность) и личной 
социальной активности будущих специали-
стов посредствам организации работы уда-
ленного профессионального объединения. 

Задачи учебно-методического комплекса:
Способствовать формированию и развитию:
– аналитических умений учащихся (пра-

вильно диагностировать педагогическое 
явление, идентифицировать его составляю-
щие; понимать связь общего и частного);

– прогностических умений (прогнозиро-
вать возможности и результаты современ-
ных педагогических методик и технологий);

– проективных умений (учитывать разно-
плановость факторов определения педаго-
гических задач; ранжировать задачи педаго-
гического процесса; подбирать содержания, 
формы, методы и средства педагогического 
процесса; планировать и при необходимости 
вносить коррективы в процесс стимулирова-
ния личной активности адресатов);

– мобилизационных умений (умение ра-
ботать в коллективе в нестандартных усло-
виях (дистанционное выполнение задания/
его части в микрогруппах (2-4 человека));

– информационных умений (умения и на-
выки библиографирования и работы с элек-
тронными источниками и первоисточниками).
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На подготовительном этапе работы над 

учебно-методическим комплексом были 
сформулированы основные функции педаго-
га (тьютора) – аудиторное и онлайн консуль-
тирование, мотивация студентов на высокий 
результат, создание доброжелательной рабо-
чей атмосферы, промежуточный и итоговый 
контроль учебной деятельности. Специ-
алистами ИОДО НГПУ была разработана и 
предоставлена для работы «оболочка» курса 
«Педагогические технологии: опыт в РФ», 
преподаватели будущего УМК получили ме-
тодические материалы по работе с курсом 
(«Основы деятельности преподавателя (тью-
тора) в системе дистанционного обучения») 
и персональные логины/пароли с целью 
управления курсом (добавление ресурсов, 
создание форумов, модулей курса, редакти-
рование, доступ к статистике курса и т.д.).

На организационном этапе студентам 4 
курса специальности «социальная педагоги-
ка» (ИФМИЭО НГПУ), 2 и 5 курсов специ-
альности «социальная работа» (ИМПИСР 
НГПУ) была озвучена идея, цели и задачи 
создания учебно-методического комплек-
са и предложена совместная работа по раз-
работке его содержания. Студенты были 
ознакомлены с технико-технологическими 
нюансами работы с «оболочкой» и получили 
индивидуальные логины/пароли для входа в 
электронный курс, размещения контента.

Студентам было предложено находить и 
размещать в «оболочке»: URL адреса офи-
циальных сайтов, отражающих настоящий 
уровень образовательной нормативно-пра-
вовой базы (государственные образователь-
ные стандарты, положения и т.д.); ссылки 
на социально-педагогические технологии, 
методики, проекты, программы, реализуе-
мые в РФ; видео-, фото файлы, удовлетво-
ряющие учебным целям (в соответствии с 
требованиями Закона РФ об авторском праве 
и смежных правах). 

В процессе работы над УМК студенты 
разрабатывали базу разновидностей тесто-
вых заданий и упражнений, рассчитанные 
на разный уровень профессиональной под-
готовки в рамках изучаемых дисциплин на 
основе законодательных актов, реальных 
научных экспериментов и педагогической 
практики России, и в частности материалах 
кафедры педагогики и психологии ИФМИ-
ЭО (в соответствиями с требованиям Закона 

РФ об авторском праве и смежных правах). 
Работы с социально-педагогическими тех-
нологиями, проектами и т.д. строились по 
принципу деления студентов на микрогруп-
пы, выбора адресата социально-педагогиче-
ского воздействия, поиска подходящих работ 
в сети Интернет, анализа и социально-педа-
гогической экспертизы найденных; готови-
ли свои социально-педагогический проекты. 
Практическая работа с удаленным доступом 
дополнялась аудиторной практической рабо-
той, проведением круглых столов, семина-
ров (в т.ч. с использованием интерактивных 
досок), просмотр видеофильмов, обучаю-
щих материалов с последующими дискусси-
ями и т.д.

Этап контроля. В процессе работы над 
учебно-методическим курсом в рамках 
семестра было решено, что уровень под-
готовки (уровень дифференциации) будет 
оцениваться по 5-ти бальной шкале, где кри-
териями оценивания выступили: соответ-
ствие заявленной теме, профессиональный 
уровень экспертизы, валидность источника, 
своевременность выполнения работ, перти-
нентность (критерий оценки эффективно-
сти поиска требуемой информации в Сети 
/ характеристика степени соответствия со-
держания документа задаче исследования). 
Однако, на этапе промежуточного контроля 
5-бальная система оценки работы показала 
свою несостоятельность. Совместно со сту-
дентами нами было принято решение ито-
говый контроль провести по развернутой 
системе оценивания (max=120 баллов) по 
прежним критериями оценивания. Допол-
нительные баллы можно было получить за 
размещение мультимедийного контента (при 
ограничении не более 50 Kb) (max=10 бал-
лов). Такая система впоследствии показала 
большую жизнеспособность и внесла долю 
соревновательности в работу.

Таким образом, содержательное наполне-
ние учебно-методического комплекса «Со-
циально-педагогические технологии: опыт в 
РФ» осуществлялось студентами, проявив-
шими большой интерес к работе, высокий 
уровень активности и самостоятельности. 
Будущие педагоги и социальные работники 
познакомились с реальными примерами со-
циально-педагогических технологий, мето-
дик, проектов, программ, реализуемых в со-
временной России, научились анализировать 
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и давать им экспертную оценку; попробова-
ли себя в создании разноуровневых заданий; 
овладели навыками нахождения в сети Ин-
тернет информации профессионального пе-
дагогического характера, имеющей высокий 
уровень валидности и достоверности источ-
ника; получили опыт участия в дистанци-
онном профессиональном сообществе. Мы 
считаем, что внедрение учебно-методиче-
ского комплекса «Социально-педагогические 
технологии: опыт в РФ» в процесс изучения 
педагогических дисциплин позволит реали-
зовать образовательные потенции с большей 
полнотой, а идея «открытого» электронного 
учебно-методического комплекса позволит 
продолжить работу по его содержательному 
наполнению, оптимизировать технико-техно-
логические стороны процесса.
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