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Постиндустриальное общество стремится к автоматизации и цифровизации про-
цессов: люди научились находить решение во многих областях, где важно личное 
присутствие, но некоторые сферы изменить все еще не представляется возможным. 
От эффективности системы образования зависит экономическое состояние страны, 
культурное развитие и духовно-нравственное воспитание общества. Развитие тех-
нологий упрощает многие процессы, а цифровизация затрагивает все сферы обще-
ства, в том числе дизайн, изобразительное искусство, декоративно-прикладное на-
правление. 
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Тема цифровизации затрагивается во многих новых научных трудах, но вопрос 
образования в творческих направлениях еще не ставился остро. В случае дистан-
ционного обучения недостаточно просто видеть монитор и слушать материал, но 
часто необходимый контакт с преподавателем невозможен из-за проблем с комму-
никацией и техническим обеспечением. Что касается инструментария и необходи-
мых материалов, то некоторые особенности не позволяют заниматься предметом 
в домашних условиях, для этого требуются специальное оборудование, помеще-
ния и специфическая обстановка. Так как художественные направления включают 
в себя материальное искусство и практические инструменты, которые нельзя вос-
создать виртуально, возникает ряд проблем. 

Качество образовательного процесса неизбежно влияет на укомплектованность 
квалифицированными кадрами различных сфер профессиональной деятельности, 
в связи с чем данным проблемам необходимо уделять особое внимание, но важно не 
только обучать посредством современных технологий, но и подготавливать тех, кто 
будет осуществлять учебный процесс. Технологии требуют повышения качества 
технических условий и переподготовку преподавателей. Социально-экономические 
условия требуют усовершенствования образовательной системы, а также методов 
и приемов, необходимых для осуществления образовательного процесса. 

Материалы данной статьи отражают положительные и негативные аспекты пере-
хода художественного образования в дистанционный формат, также потребовалось 
выяснить, какая специфика существует у творческих специальностей и сложности, 
с которыми столкнулись студенты этих вузов во время ограничений в 2020–2021 гг. 

Активная стадия обсуждения проблем цифровизации образования началась 
с момента введения ограничений – марта 2020 г., когда все сферы были вынужде-
ны перейти в дистанционный формат. В своей научной статье «Интернет в высшей 
школе: состояние и проблемы» профессор Московской финансово-промышленной 
академии А. А. Андреев говорит о том, что «закономерным следствием процесса 
информатизации сегодня является стремительное развитие средств информацион-
ных и коммуникационных технологий, что приводит к широкомасштабному приме-
нению интернета в учебном процессе» [1, с. 29]. Цифровизация неизбежна, вопрос 
лишь в том, как быстро смогут адаптироваться различные сферы образования. 

В исследованиях российских и зарубежных ученых (А. Я. Ваграменк, Б. С. Гер- 
шунский, А. П. Ершов, М. П. Лапчик, Е. И. Полат, И. В. Роберт, Э. Г. Уваров,  
Е. К. Хеннер и др.) сформулированы общие принципы информатизации образова-
ния, определены направления применения ИКТ в образовании; разработаны дидак-
тические и технологические принципы формирования и функционирования систем 
электронного образования.

Говоря о действенности перехода к цифровым технологиям, можно привести ре-
зультаты исследования «Организационно-педагогические условия формирования 
готовности будущих педагогов к проектной деятельности в условиях цифровиза-
ции образования» (Э. К. Самерханова, З. У. Имжарова): «Эффективность процесса 
формирования готовности будущего педагога к проектной деятельности возможна 
при выполнении комплекса организационно-педагогических условий, включающих 
в себя формирование мотивационно-ценностного отношения к проектной деятель-
ности; организацию проектной деятельности обучающихся в рамках комплексной 
междисциплинарной программы по управлению проектами в сфере образования, 
направленной на формирование мотивационно-ценностного, содержательно-про-
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цессуального, организационно-управленческого, результативно-оценочного ком-
понентов готовности будущего учителя к проектной деятельности; формирование 
междисциплинарных проектных команд в современной цифровой образовательной 
среде вуза» [6, с. 2]. 

О проблемах, с которыми можно столкнуться, говорит в своей статье А. А. Стро-
ков: «Глобальная цифровизация требует новое общество, где появляется новый со-
циальный уклад. Это подводит нас к границе возможностей, где человек переста-
ет быть ведущим прогресса и инициатором, что в какой-то момент останавливает 
дальнейшее развитие. Цифровая культура требует изменений сразу во всех сферах, 
в том числе в системе профессионального образования». А. А. Строков также под-
мечает то, что цифровизация имеет позитивные перспективы, в особенности соче-
тание различных методов обучения – виртуального и реального, что входит в задачи 
цифровизации образования – оптимизация учебного процесса» [9, с. 21]. О про-
блемах цифровизации говорит в своей статье П. В. Сивков, подразумевая под циф-
ровизацией ведение к стандартизации образования, а следовательно, ограничение 
творчества педагогов и появление рамок в работах учеников. Также он указывает на 
такие негативные аспекты, как потеря индивидуальности и отсутствие мотивации 
творить [7, с. 30]. Об этом упоминается и в статье А. А. Гука: «Ученые уже давно 
озабочены тем, что современный человек все больше теряет свою природную со-
циальность и все глубже погружается в виртуальную реальность. Это происходит 
именно под влиянием современных информационно-коммуникативных техноло-
гий…» [2, с. 101]. Однако, по мнению Г. Л. Тульчинского, творчество – это всегда 
поиск, сомнение и отклонение, нарушение стереотипов, а машинный алгоритм то-
чен и безошибочен в следовании к результату [10, с. 120].

В недавних исследованиях А. В. Идиатуллина, Л. Т. Идиатуллиной выявлено, 
что технологии стремительно развиваются в творческом направлении, так как им 
приходится сталкиваться с ситуациями, которые не имели аналогов в прошлом  
[3, с. 499]. Это явление подтверждается в статье Г. А. Марковой и Р. Р. Гасановой, 
где «творческие компетенции в цифровой педагогике – это умение преобразовывать 
информацию в цифровую среду, ориентироваться в имеющихся программах и при-
менять компьютерные технологии на практике» [4, с. 214]. Говоря о сохранении 
культуры в цифровом формате, нужно соблюдать следующие пункты: популяриза-
ция народной культуры через цифровые СМИ и сайты учреждений культуры в сети 
Интернет, наполненные информационным культурным высокохудожественным 
контентом, в этом случае будет способствовать воспитательной и просветительской 
деятельности соизмеримо храмам образования и науки [11, с. 131].

Ранее уже рассматривалась проблемы цифровизации в творческой среде на при-
мере музыкальных учебных учреждений «Проблемы и перспективы цифровизации 
высшего образования в условиях профессиональной подготовки педагогов-музы-
кантов» (О. А. Сизова, В. А. Карнаухова), где речь шла о том, что область твор-
ческого образования еще не до конца охвачена в контексте цифровизации, ведь 
в искусстве очень важен контакт педагога и студента, что не отменяет альтернатив 
и открывающихся возможностей, таких как консультация в онлайн-формате с ве-
дущими специалистами этого направления, запись мастер-классов. Также в статье 
говорится, что цифровизация может быть эффективным рычагом в образовании, яв-
ляясь скорее вспомогательным материалом вместе с традиционной формой препо-
давания, что значительно сократит путь от «теории» к «практике» [8, с. 262]. 
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Однако тему цифровизации в образовании художественных профессий в целом 
не рассматривали, есть труды, написанные на тему узконаправленных специаль-
ностей, например, на примере создания костюма и технологий, способствующих 
развитию творческих навыков [5, с. 55]. Говоря о цифровизации искусства в целом, 
можно обратить внимание на то, что для современных художников медиапростран-
ство открывает широкие возможности для продвижения и установления авторства, 
что делает творческие работы защищенными [12, с. 618].

Опрос был проведен в период с 15 мая по 17 июля 2022 г. Цель опроса – выявле-
ние мнения студентов творческих специальностей о цифровизации художественно-
го образования в целом, а также о проблемах и возможности их решения. Согласно 
данным опроса в нем приняло участие 76 учащихся вузов с художественной направ-
ленностью Новосибирска и Томска с 1-го по 5-й курс бакалавриата и магистратуры, 
а также выпускники, чье обучение выпало на период дистанционного образования 
в 2020–2021 гг. Выбранный контингент респондентов позволяет судить о том, что 
большинство опрошенных обладает необходимыми знаниями и опытом обучения 
в сфере изобразительного искусства, а значит, их мнение будет отражать точку зре-
ния непосредственных участников образовательного процесса, следовательно, бу-
дет компетентным. 

На период карантинных мер 2021–2022 гг. полный дистанционный режим отме-
тило 84,2 % опрошенных; 6,6 % охарактеризовали данный период как смешанное 
обучение; не было переведено в дистанционный режим 9,2 %.

Основными плюсами в дистанционном обучении (рис. 1), которые отмечали 
опрошенные, были «экономия времени» (73,7 %), «гибкость» (57,9 %), «экономия 
денег» (57,9 %), «доступность» (44,7 %). Одна пятая опрошенных отметила как 
плюс безопасность и комфортную коммуникацию, «использование интерактива» – 
13,2 %, самоорганизация – 30,3 %. Небольшая часть опрошенных (10,5 %) отмети-
ла, что плюсов нет. 

 

Рис. 1

Основными минусами в дистанционном обучении (рис. 2), которые отмечали 
опрошенные, были «отсутствие живого контакта» (81,6 %), «невозможность прак-
тических занятий» (63,2 %), «проблемы с коммуникацией» (47,4 %), «технические 
ограничения» (44,7 %). Чуть больше трети опрошенных (32,9 %) отметили как ми-
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нус самоорганизацию, сужение кругозора отметило 39,5 % опрошенных, отсутствие 
контроля – 34,7 %, увеличение нагрузки – 25 %. 

 

Рис. 2

Большой сложностью стали технические ограничения, а именно: «отсутствие 
стабильного интернета у преподавателей» (62,2 %), «отсутствие стабильного ин-
тернета у студентов» (46,7 %), «отсутствие технического обеспечения учебного за-
ведения» (35,6 %), «отсутствие технического обеспечения у студентов» (22,2 %), 
«не предоставлено оборудование студентам (20 %). Некоторые отметили также от-
сутствие технических компетенций у преподавателей (2,6 %). 

Следующий вопрос был направлен на определение влияния дистанционного об-
учения на качество образования. Почти половина (47,4 %) отметила влияние в не-
гативную сторону, 42,1 % отметили незначительное влияние, «не повлияло» – 9,2 %, 
«повлияло в хорошую сторону» – 1,3 %. 

Далее было выяснено, что 82,9 % опрошенных предпочли бы живую беседу 
с преподавателем по творческой дисциплине, 17,1 % предпочли бы онлайн-пере-
писку. 

По результатам опроса студентам сложнее стали восприниматься специализиро-
ванные предметы (57,9 %) и практические занятия (63,2 %), а лекции были сложнее 
только для 9,2 % респондентов. 

Большая часть респондентов (72,4 %) не хотели бы продолжить учиться дистан-
ционно (рис. 3).

Однако 77,6 % опрошенных видят внедрение дистанционных технологий в худо-
жественное образование в течение 10 лет, 22,4 % не видят. 

Также в завершении опроса некоторыми респондентами были отмечены следую-
щие замечания и предложения:

– «дистанционное обучение очень расслабляет студентов, лекции проходят абсо-
лютно бестолково, а рисовать дома просто невозможно»;

– «мне кажется, совмещенный вид обучения был бы отличным вариантом в наше 
время! Лекции и непрофильные предметы, а также предметы, связанные с компью-
терными программами, можно спокойно перенести на дистанционный формат. 
В то же время консультации по профильным предметам, можно было бы оставить 
в очном формате, но также с возможностью консультироваться дистанционно, если 
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у кого-то нет возможности приехать в этот день. Так у нас было, например, весь 
прошлый семестр, что было очень удобно. Дистант намного удобнее в плане эконо-
мии времени и также денег…»

Рис. 3

Анализ полученных результатов социологического опроса позволяет сделать 
вывод о несовершенности системы дистанционного образования художественной 
направленности на данный момент. Следует выделить подавляющую негативную 
оценку студентами дистанционного образования в области творческих специально-
стей, сложностей обучения профильными дисциплинами, где результаты достига-
ются исключительно практической работой. Однако наблюдается и положительной 
отклик, который получен от студентов по отношению к смешанной системе обуче-
ния. Студенты видят в таком типе обучения большие возможности и перспективу. 
Исходя из вышеперечисленных результатов представленного исследования, мож-
но говорить о конкретных проблемах цифровизации образования, его потенциале 
и формах дальнейшего развития дистанционного образования художественной на-
правленности в сфере высшего образования России. 
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