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В статье представлена модель проекта по созданию инновационных организа-
ционно-управленческих условий для развития профессиональной компетентности 
педагогов дошкольного образовательного учреждения (ДОУ) в условиях реализа-
ции Профессионального стандарта. Представлен теоретический анализ специфики, 
содержания и структуры профессиональной компетентности педагогов ДОУ и со-
ответствие ее требованиям современных нормативно-правовых документов, регла-
ментирующих деятельность дошкольного образования. Мониторинг реальной обра-
зовательной ситуации выявил профессиональные и личностные дефициты педагогов 
ДОУ № 449 г. Новосибирска, проблемы в профессиональной педагогической деятель-
ности, что определило цель и содержание проекта. В статье описаны критерии и до-
стигнутые результаты проекта как на уровне управления процессом, так и на уровне 
взаимодействия, взаимосвязи компонентов проекта, показавшие его эффективность 
и определившие дальнейшею управленческую стратегию.
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ORGANIZATIONAL AND MANAGEMENT CONDITIONS FOR 
THE DEVELOPMENT OF PROFESSIONAL COMPETENCE OF 
TEACHERS OF PRESCHOOL EDUCATIONAL INSTITUTION

The article presents a model of a project to create innovative organizational and 
managerial conditions for the development of professional competence of teachers of a 
preschool educational institution (preschool educational institution in the context of the 
implementation of the Professional standard. A theoretical analysis of the specifics, content 
and structure of professional competence of preschool educational institutions and its 
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compliance with the requirements of modern regulatory documents is presented. monitoring 
of the real educational situation revealed professional and personal deficiencies of teachers 
of preschool educational institution No. 449 in Novosibirsk, problems in professional 
pedagogical activity, which determined the purpose and content of the project. The article 
describes the criteria and achieved results of the project both at the level of process control 
and and at the level of interaction, the relationship of the components of the project, which 
showed its effectiveness and determined the further management strategy.

Keywords: professional competence, organizational and pedagogical conditions, 
management, preschool educational institution.

Развитие современного общества 
диктует особые условия организации 
дошкольного образования, интенсивное 
внедрение инноваций, новых техно-
логий и методов работы. Современная 
система дошкольного образования раз-
вивается как открытая, вариативная, 
ориентированная на предоставление 
качественных образовательных услуг 
семьям, имеющим детей дошкольного 
возраста. На первый план выдвигаются 
проблемы обеспечения новых подходов 
к организации педагогической деятель-
ности в дошкольном образовательном 
учреждении, его взаимодействия с се-
мьей и начальной школой, делается ак-
цент на эффективность процессов соци-
ализации, индивидуализации развития 
личности дошкольника [1]. В связи 
с этим все более острой становится по-
требность в педагоге, способном с уче-
том меняющихся социально-экономиче-
ских условий, общей ситуации в системе 
образования самостоятельно принимать 
ответственные решения и прогнозиро-
вать их возможные последствия, способ-
ном к сотрудничеству.

Профессиональный стандарт педа-
гога, который пришёл на смену мораль-
но устаревшим документам, до сих пор 
регламентировавшим его деятельность, 
призван, прежде всего, «освободить» 
педагога, дать новый импульс его раз-
витию. Федеральный закон № 273-ФЗ 
от 29.12.2012 «Об образовании в Рос-
сийской Федерации» (далее – ФЗ) отно-
сит дошкольное образование к одному 
из уровней общего. Расширяя границы 

свободы педагога, профессиональный 
стандарт одновременно повышает его 
ответственность за результаты свое-
го труда, предъявляя требования к его 
квалификации, предлагая критерии ее 
оценки. Различаются не только уровни 
квалификации педагогов, но и те усло-
вия, в которых они осуществляют свою 
профессиональную деятельность.

Сегодня возникла необходимость 
в качественно иной подготовке педаго-
га, позволяющей сочетать фундамен-
тальность профессиональных базо-
вых знаний с инновациями мышления 
и практико-ориентированным иссле-
довательским подходом к разрешению 
конкретных педагогических проблем, 
необходимость формирования лич-
ности, умеющей жить в условиях не-
определенности, личности творческой, 
ответственной, устойчивой к стрес-
сам, способной предпринимать кон-
структивные и компетентные действия 
в различных видах жизнедеятельности.  
А формирование этих компетенций бу-
дет успешным, если сам педагог будет 
работать над своим саморазвитием, 
знать суть и содержание профессио-
нальной компетентности педагога [5]. 
Для того чтобы повысить эту самую 
компетентность, для начала нам стоит 
разобраться, что же это такое?

Методологической основой понима-
ния феномена компетентности является 
деятельностный подход в трактовке от-
ечественных исследователей. Л. Н. Ат-
махова рассматривает «компетентность» 
как некую «оценочную категорию, кото-
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рая характеризует человека как субъ-
екта деятельности, в которой развитие 
его способностей предоставляет ему 
возможность наиболее эффективно 
выполнять квалифицированную рабо-
ту, принимать решения при возникно-
вении проблемных ситуаций, заранее 
планировать и совершать действия, 
которые привели бы к наилучшему ре-
зультату» [2, с. 59]. 

Исследователи Т. Н. Банщикова [3], 
Ю. В Варданян [6] и В. П. Симонов [9], 
рассматривая термин «профессиональ-
ная компетентность», выделили необ-
ходимые условия для ее проявления.  
К данным условиям они, прежде всего, 
отнесли педагогические и социальные 
условия. Профессиональную компе-
тентность они рассматривали, прежде 
всего, как: сочетание профессиональ-
ных качеств педагога; готовность педа-
гога к реализации профессиональной 
деятельности и способность действо-
вать; способность реализовывать свои 
профессиональные и должностные 
требования; самообразование в про-
фессиональной сфере. 

Л. Л. Тимофеева рассматривает 
понятие «профессиональная компе-
тентность педагога» как способность 
к наиболее эффективному выполнению 
деятельности, а деятельность, в свою 
очередь, определяется требованиями 
к его занимаемой должности и стро-
ится на эмоционально-ценностном 
отношении педагога к своей работе. 
Компетентность предполагает владе-
ние профессионально значимыми уста-
новками и личностными качествами, 
теоретическими знаниями, профес-
сиональными умениями и навыками  
[10, с. 74]. 

Критерием профессиональной ком-
петентности педагога являются резуль-
таты его педагогической деятельности 
и авторитет педагога в определенной 
области знаний. 

Выделяют следующие компоненты 
профессиональной компетентности. 

1. Эмоционально-волевой компо-
нент, отражает отношение педагога 
к проблеме, его переживания и эмоции. 
Главными составляющими этого ком-
понента являются: способность адекват-
но себя оценивать и самостоятельно регу-
лировать поведение. 

2. Мотивационно-ценностный компо-
нент. Данный компонент является наи-
более значимой характеристикой мотива-
ционной стороны деятельности, который 
тесным образом связан с личностной 
свободой. Личностная свобода – это го-
товность специалиста самостоятельно 
осуществлять профессиональную дея-
тельность, не исходящую извне (субъек-
тивная сторона);  наличие вариантов ре-
шения сложных ситуаций (объективная 
сторона). 

3. Когнитивный компонент отражает 
следующие когнитивные способности 
профессионалов: способность воспри-
нимать учебно-информационный мате-
риал и обладать конкретным опытом. 
Главными составляющими этого ком-
понента являются: интеллектуальная 
вовлеченность в процесс; открытость 
к приобретению новых знаний; нали-
чие профессиональных знаний, умений 
и навыков.

4. Коммуникативный компонент ха-
рактеризует взаимодействия педагога 
с окружающими его людьми. Главные 
составляющие этого компонента: спо-
собность строить диалог; конструирова-
ние потенциальных запросов общества, 
основываясь при этом на имеющийся 
опыт в данных ситуациях. 

5. Креативно-деятельностный ком-
понент стимулирует педагога к при-
менению творческого подхода в своей 
профессиональной деятельности. При 
этом главными составляющими данно-
го компонента являются: определение 
перспектив развития и положительных 
результатов в профессиональной дея-



15Вестник педагогических инноваций, № 3(59), 2020

КачестВо инноВаций В образоВании: теория и праКтиКа
тельности; творческая самостоятель-
ность в решении профессиональных за-
дач; конкретная постановка проблемы; 
способность предвидеть возникновение 
той или иной проблемной ситуации и на 
основе этого выстроить систему мер, на-
правленных на решение данной ситуа-
ции [7].

Таким образом, на основе исследова-
ний Ю. В. Варданян, Н. В. Кузьминой, 
А. К. Марковой и др. обобщим, что: 

• компетентность – это сочетание 
теоретического и практического опыта 
человека, который он приобрел в какой-
либо сфере деятельности;

• профессиональная компетентность – 
включает в себя профессионализм и пе-
дагогическое мастерство педагога;

• понятие «профессиональная компе-
тентность» предоставляет возможность 
рассмотреть ее как определенную си-
стему приобретенных знаний, умений, 
опыта, совокупности профессионально 
личностных качеств педагога, которые 
отражают его способность эффективно 
выполнять необходимую для него дея-
тельность;

• профессионализм – психологиче-
ская характеристика деятельности пе-
дагога, свидетельствующая о высоком 
уровне овладения профессиональной 
деятельностью.

Исходя из современных требований 
к дошкольной образовательной орга-
низации, необходимо создать такие ус-
ловия, в которых педагоги осознают 
необходимость повышения уровня про-
фессиональной компетентности. 

К числу условий, ориентированных 
на повышение профессиональной ком-
петенции педагога ДОУ, относятся: 

1. Организационные условия: 
а) стиль управления руководителя 

образовательного учреждения – наибо-
лее эффективный – демократический, 
так как повышается значимость каждо-
го педагога для коллектива в целом, за-

интересованность в общих результатах 
деятельности за счет положительного 
эмоционально-психологического микро-
климата, который не только позитивно 
воздействует на психологию каждого пе-
дагога, но и на показатели организации; 

б) система стимулирования работни-
ков, направленная на мотивацию педа-
гогов к самообразованию и самореали-
зации. 

Выделяют следующие формы стиму-
лирования: 

• Негативные – недовольство, наказа-
ние, угрозы увольнения. 

• Денежные – заработная плата, пре-
мии, надбавки. 

• Натуральные – предоставление жи-
лья, различного рода подарки. 

• Моральные – грамоты, дипломы, 
благодарности. 

• Организационные – условия рабо-
ты, содержание. 

2. Педагогические условия, включа-
ющие в себя следующие формы работы 
с педагогами: 

а) методическая служба, деятель-
ность которой направлена на повыше-
ние профессиональной компетентности 
педагогических работников, на реали-
зацию их творческих способностей, на 
совершенствование образовательного 
процесса, на достижение оптимального 
уровня образования, воспитания и раз-
вития детей. 

б) ИКТ-технологии, применение 
которых в образовательном процессе 
предоставляет возможность педагогу 
обогатить и обновить образовательный 
процесс, тем самым повысить его эф-
фективность. 

Информационные коммуникативные 
технологии классифицируют по их на-
значению и использованию: презента-
ции, обучающие игры и развивающие 
программы, дидактические материалы, 
виртуальные эксперименты, электрон-
ные тетради и учебные пособия, воз-
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можность дистанционного образования 
и повышения квалификации, создание 
собственного сайта педагога. 

в) повышение квалификации, в ре-
зультате которого происходит: 

– обеспечение оптимального вхожде-
ния работников образования в систему 
ценностей современного образования;  

– освоение новой системы требо-
ваний к структуре образовательной 
программы, результатам её освоения 
и условиям реализации, а также систе-
мы оценки качества; 

– овладение учебно-методическими 
и информационно-методическими ре-
сурсами, необходимыми для успешного 
решения задач прописанных в ФГОС ДО. 

Особенности развития профессио-
нальной компетентности в процессе по-
вышения квалификации педагогических 
работников рассматривала Р. П. Без-
делина [5].

г) аттестация педагогических ра-
ботников на соответствие занимаемой 
должности и квалификационную кате-
горию, задача которой – повысить про-
фессионализм и продуктивность педаго-
гической деятельности. 

д) инновационная деятельность ДОО, 
целью которой является развитие до-
школьного образования, совершенствова-
ние профессиональной компетентности 
как педагогических, так и администра-
тивных работников посредством исполь-
зования инновационных форм методи-
ческой работы: деловые и ролевые игры, 
брейн-ринги, мозговые атаки, форсайт-
сессии, коучинг-сессии, SWOТ-анализ, 
инициативные творческие микрогруппы 
педагогов.

Таким образом, организация и раз-
нообразие педагогических условий вли-
яют на осознанность и уровень профес-
сиональной компетентности педагогов 
в зависимости от инновационного, раз-
вивающего потенциала дошкольной об-
разовательной организации.

Для исследования соответствия про-
фессиональной компетентности педа-
гогов дошкольного образовательного 
учреждения к требованиям, регламен-
тирующих деятельность дошкольного 
образования в нормативно-правовых 
документах, была выбрана база иссле-
дования – муниципальное казенное до-
школьное образовательное учреждение 
города Новосибирска «Детский сад  
№ 449 «Солнечный». 

В исследовании приняли участие  
22 педагог, из них 14 воспитателей, 2 му-
зыкальных руководителя, 2 инструктора 
по физической культуре, педагог-психо-
лог, 2 учителя-логопеда, старший вос-
питатель. На первом этапе был проведен 
мониторинг контингента педагогиче-
ских работников по стажу работы, в том 
числе и в учреждении, образованию, 
возрасту, квалификационной категории.

Полученные данные говорят о том, 
что педагогический коллектив состоит 
в основном из педагогов с первой или 
высшей квалификационной категорией 
(73 %), имеющие достаточный практи-
ческий опыт работы. Коллектив педа-
гогов стабилен, большинство работают 
в данном детском саду более 10 лет. 

После проведенных мониторинговых 
мероприятий, анкетирования и опросов 
педагогов ДОУ, были выявлены следую-
щие проблемы:

• сотрудники испытывают эмоцио-
нальное напряжение, в связи с высокой 
эмоциональной и профессиональной за-
груженностью;

• педагоги нуждаются в помощи 
с подготовкой к аттестации, в связи с из-
менениями требований;

• в ДОУ недостаточно созданы усло-
вия для активности в инновационной, 
творческой, конкурсной и общественной 
деятельности педагогам;

• отсутствие личного времени для за-
нятий спортом, так как работой прихо-
дится заниматься и в личное время;
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• в недостаточном объеме обеспечи-

вается и предоставляется возможность 
педагогам представлять положительный 
педагогический опыт на методических 
объединениях, конференциях, семина-
рах и конкурсах на разных уровнях;

• педагоги нуждаются в помощи пу-
бликаций о своем педагогическом опыте;

• отсутствует возможность прой-
ти курсы повышения квалификации за 
бюджет города по приоритетным на-
правлениям работы.

По результатам мониторингов, опро-
сов и анкет педагогов ДОУ, стали оче-
видны их профессиональные и личност-
ные дефициты, которые необходимо 
восполнять. Это обусловило разработку 
и реализацию проекта «Организацион-
но-управленческие условия для разви-
тия профессиональной компетентности 
педагогов», с учетом специфики педаго-
гического коллектива. 

Целью проекта являлось создание 
организационно-управленческих усло-
вий, способствующих развитию профес-
сиональной компетентности педагогов 
дошкольного образовательного учреж-
дения в условиях реализации Професси-
онального стандарта. 

Для достижения цели были поставле-
ны следующие задачи:

1. Обеспечить управление проектом 
посредством разработки нормативно-
правовой базы, координации и контроля 
исполнения планов работы;

2. Разработать и реализовать совре-
менную систему работы по профилакти-
ке профессионального выгорания педа-
гогов, способствующую повышению их 
профессионализма;

3. Создать условия в ДОУ для творче-
ского профессионального самовыраже-
ния педагогов посредством организации 
творческих групп;

4. Продолжать оказывать професси-
ональную и личную поддержку педаго-
гов, сохраняя сложившиеся традиции 
в ДОУ;

5. Организовать деятельность посто-
янно действующих клубов на базе дет-
ского сада для укрепления и сохранения 
физического и психического здоровья 
сотрудников;

6. Оптимизировать работу педагогов 
в рамках сетевого взаимодействия с уч-
реждениями культуры и образования;

7. Повысить мотивацию педагогов на 
организацию и реализацию инновацион-
ной творческой, проектной, обществен-
ной деятельности;

8. Проанализировать результаты ор-
ганизационно-управленческих условий, 
способствующих развитию професси-
ональной компетентности педагогов 
дошкольного образовательного учреж-
дения в условиях реализации Професси-
онального стандарта.

9. Способствовать распростране-
нию положительного педагогического 
опыта педагогов, посредством участия 
в конкурсах, методических объединени-
ях и публикациях в СМИ.

Участниками проекта являлись адми-
нистрация ДОУ, педагогический коллек-
тив, сотрудники ДОУ, социальные пар-
тнеры (НИПКиПРО кафедра ТиМДО, 
ООО «Форум» и др.).

Проект долгосрочный: начало ‒ де-
кабрь 2017 г., окончание – декабрь 2019 г.

Модель реализации проекта «Орга-
низационно-управленческие условия 
для развития профессиональной компе-
тентности педагогов дошкольного об-
разовательного учреждения» (рис. 1) 
визуально представляет взаимодействие 
всех участников проекта на всех уров-
нях развития проекта. Это вертикальная 
модель управления процессом и гори-
зонтальная модель взаимосвязи компо-
нентов проекта. 
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Рис. 1. Модель реализации проекта «Организационно-управленческие условия для развития  
профессиональной компетентности педагогов дошкольного образовательного учреждения»

Координация, контроль и создание 
нормативно-правовой базы осущест-
вляет заведующая МКДОУ д/с № 449. 
В ее функции входит взаимодействие 
с социальными партнерами НИПКи-
ПРО и ООО «Форум» – заключение до-
говоров о сотрудничестве, планирова-
ние работы.

Мероприятия по профилактике про-
фессионального выгорания педагогов 
делятся на шесть компонентов: обра-
зовательный, оздоровительный, пси-
хологический, досуговый компоненты, 
а также создание ситуации успеха для 
каждого педагога и создание условий 

и традиций в ДОУ. Комплекс меропри-
ятий способствует профессиональному 
росту педагогов – участие в професси-
ональных конкурсах, инновационной, 
общественной, творческой, проектной 
деятельности, представляют опыт на 
различных уровнях и публикуют его 
в СМИ.

Повышение профессионального ма-
стерства способствует повышению ка-
чества образования в ДОУ, что находит 
свое отражение в качестве предоставля-
емых образовательных услуг, конкурен-
тоспособности ДОУ, имидже детского 
сада, удовлетворенности родителей, 
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Проект долгосрочный: начало-декабрь 2017 г., окончание – декабрь 2019 
г. 

Модель реализации проекта «Организационно-управленческие условия 
для развития профессиональной компетентности педагогов дошкольного 
образовательного учреждения» (рис. 1) визуально представляет 
взаимодействие всех участников проекта на всех уровнях развития проекта. 
Это вертикальная модель управления процессом и горизонтальная модель 
взаимосвязи компонентов проекта.  
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а также участии в детских конкурсах, 
фестивалях и др. Качество образования 
исследуется в соответствии с Програм-
мой ВСОКО МКДОУ д/с № 449. Проце-
дуру ВСОКО проводит группа педагогов 
один раз в год.

Предполагаемые результаты проекта:
1. Рост уровня профессионализма 

педагогов, в соответствии с требовани-
ями современной нормативно-правовой 
базы;

2. Эффективное управление проек-
том посредством разработки локаль-
но-нормативных актов, координации 
и контроля исполнения запланирован-
ных мероприятий;

3. Организация систематической де-
ятельности творческих групп, способ-
ствующая творческому профессиональ-
ному самовыражению педагогов;

4. Сохранение сложившихся тради-
ций, направленных на оказание профес-
сиональной и личной поддержки педаго-
гов;

5. Постоянно действующие клубы 
для укрепления и сохранения здоровья 
сотрудников;

6. Активное взаимодействие педаго-
гов с социальными партнерами в соот-
ветствии с планом работы;

7. Реализация педагогами ДОУ инно-
вационной и творческой деятельности;

8. Активное участие педагогов и спе-
циалистов ДОУ в конкурсах, фестивалях, 
соревнованиях, публикациях в СМИ, ор-
ганизациях выставок различного уровня 
с целью распространения положитель-
ного педагогического опыта;

9. Снижение уровня заболеваемости 
педагогов;

10. Повышение уровня удовлетворен-
ности трудом у педагогов.

Для анализа результатов реализации 
проекта были выделены способы и кри-
терии эффективности проекта:

Способы оценивания: 
• мониторинг профессионального ро-

ста педагогов;

• анкетирование, опрос, психолого-
педагогические тесты.

Критерии оценивания: 
• участие педагогов в инновацион-

ной, проектной, конкурсной, творче-
ской, общественной и просветительской 
деятельности;

• участие педагогов во взаимодей-
ствии с социальными партнерами;

• удовлетворенность педагогов своим 
трудом;

• заболеваемость педагогов.
Промежуточные результаты проекта 

были подведены в декабре 2019 года. 
Было выявлено следующее:

1. Стабильность состава коллектива 
ДОО. За период с декабря 2017 по де-
кабрь 2019 года не было увольнений пе-
дагогов ДОО по собственному желанию.

2. Снижение заболеваемости педаго-
гов. За период с декабря 2017 по декабрь 
2019 года не было ни одного больнично-
го листа у педагогов МКДОУ д/с № 449.

3. Снижение уровня синдрома эмо-
ционального выгорания. Анкетирование 
«Оценка синдрома эмоционального вы-
горания» показало, что педагоги практи-
чески не испытывают эмоциональную 
загруженность на работе, тревожность, 
а наоборот чувствуют прилив сил. 

4. Повышение удовлетворенности 
своим трудом. Тест показал, что педаго-
ги получают удовлетворение от работы, 
чувствуют успех в профессиональной 
сфере, их устраивает организация труда 
в учреждении.

5. Повышение уровня профессиона-
лизма педагогов. Педагоги стали актив-
но принимать участие в инновационной, 
проектной, творческой, общественной 
деятельности, в профессиональных кон-
курсах, представлять опыт и публико-
вать его в СМИ. 

6. Повышение качества образователь-
ных услуг в ДОУ. Улучшилось освоение 
детьми основной образовательной про-
граммы, на высоком уровне реализуется 
вариативная часть программы, разрабо-
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танная участниками образовательных 
отношений. Педагоги готовят детей 
к участию в творческих конкурсах.

7. Повышение уровня удовлетворен-
ности родителей. 

8. Улучшение качества взаимодей-
ствия с социальными партнерами. 

Таким образом, инновационность 
организационно-управленческих усло-
вий развития профессиональной ком-
петентности педагогов дошкольного 
образовательного учреждения пред-

ставлена многоаспектностью взаимо-
действия субъектов образовательного 
процесса как на уровне управления про-
цессом, так и на уровне взаимосвязи 
компонентов проекта. Ключевым, систе-
мообразующим компонентом проекта 
выступила профилактика эмоциональ-
ного выгорания педагога, что прояви-
лось в обогащенной деятельности всего 
педагогического коллектива и обуслови-
ло успешность других показателей про-
фессиональной компетентности.
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